Allgemeine Geschaftsbedingungen
1. Geltungsbereich

Fur alle Bestellungen Uber unseren Online-Shophduerbraucher und Unternehmer gelten die
nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natirliche Person, die eirhgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegetker
ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen besinéin Téatigkeit zugerechnet werden kbnnen. Untereehm
ist eine naturliche oder juristische Person odee eechtsfahige Personengesellschaft, die bei Alissleines
Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer gewerblichen sellbastandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Gegenuber Unternehmern gelten diese AGB auch fifitigg¢ Geschéaftsbeziehungen, ohne dass wir nochmals
auf sie hinweisen mussten. Verwendet der Unternekmtgegenstehende oder erganzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hierndevgprochen; sie werden nur dann Vertragsbestindtei
wenn wir dem ausdricklich zugestimmt haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss
Der Kaufvertrag kommt zustande mit BWD Computertthias Gabler.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stadin rechtlich bindendes Angebot, sondern einen
unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie kbnnen vags&odukte zunachst unverbindlich in den Warenkorb
legen und lhre Eingaben vor Absenden lhrer veriizhdh Bestellung jederzeit korrigieren, indem See d
hierfir im Bestellablauf vorgesehenen und erlaatekorrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des
Bestellbuttons geben Sie eine verbindliche Besigllder im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die
Bestéatigung des Zugangs lhrer Bestellung erfolgEp®ail unmittelbar nach dem Absenden der Bestegllu

Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtgt siach der von lhnen gewéhlten Zahlungsart:
Santander Consumer Bank AG, Santander-Platz 1, D-461 Mdnchengladbach Ratenkauf

Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer Anmeerklarung in separater E-Mail oder durch
Auslieferung der Ware innerhalb von zwei Tagen an.

Vorkasse
Wir nehmen lhre Bestellung durch Versand einer Anmeerklarung in separater E-Mail innerhalb von zwei
Tagen an, in welcher wir Ihnnen unsere Bankverbigdwennen.

PayPal, PayPal Express

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite ddim@Anbieters PayPal weitergeleitet. Dort kbnisea

Ihre Zahlungsdaten angeben und die ZahlungsanwgemuiPayPal bestatigen. Nach Abgabe der Bestellung
im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der Zalgstransaktion auf und nehmen dadurch Ihr Angefot a

Barzahlung bei Abholung
Wir nehmen |hre Bestellung durch Versand einer Anmeerklarung in separater E-Mail innerhalb von zwei
Tagen an.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
Die fur den Vertragsschluss zur Verfigung steheSatache ist Deutsch.

Wir speichern den Vertragstext und senden IhneBdstelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Der
Vertragstext ist aus Sicherheitsgrinden nicht nider das Internet zuganglich.

4. Lieferbedingungen

Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen konmmem Versandkosten hinzu. Naheres zur Hohe der
Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Sie haben grundsatzlich die Mdglichkeit der Abhglinei BWD Computer, Mozartstrasse 3, 01477
Arnsdorf, Deutschland zu den nachfolgend angegeb&eschaftszeiten: Montag bis Freitag von 10:00 Uhr
bis 17:00 Uhr aul3er an Feiertagen oder nach Abisprac



5. Bezahlung
In unserem Shop stehen Ihnen grundsatzlich diefalgn Zahlungsarten zur Verfigung:

Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wiethansere Bankverbindung in separater E-Mail und
liefern die Ware nach Zahlungseingang.

PayPal, PayPal Express

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite adin@©Anbieters PayPal weitergeleitet. Um den
Rechnungsbetrag tiber PayPal bezahlen zu kénnesem@se dort registriert sein bzw. sich erst regisn,
mit lhren Zugangsdaten legitimieren und die Zahamyveisung an uns bestéatigen. Nach Abgabe der
Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleguter Zahlungstransaktion auf.

Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmitielttanach automatisch durchgefiihrt. Weitere Himsveis
erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Ratenkauf

In Zusammenarbeit mit dem Online-Diensteanbieteté&@aler Consumer Bank AG, Santander-Platz 1, D-
41061 Monchengladbach bieten wir Ihnen die Mogleahlles Ratenkaufs an. Voraussetzung ist eine
erfolgreiche Adress- und Bonitatsprifung. Fur daalzingsabwicklung gelten — ergdnzend zu unseren AGB
die AGB und die Datenschutzerklarung von Santa@dersumer Bank AG, Santander-Platz 1, D-41061
Monchengladbach. Weitere Informationen und diestaiidigen AGB von Santander Consumer Bank AG,
Santander-Platz 1, D-41061 Ménchengladbach zummRait finden Sie hier:
https://www.santander.de/media/pdf/agb/agbs.pdf

Barzahlung bei Abholung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar

6. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlungairisigentum.

Fur Unternehmer gilt erganzend: Wir behalten urssiElgentum an der Ware bis zur vollstandigen
Begleichung aller Forderungen aus einer laufendesclftsbeziehung vor. Sie durfen die Vorbehaltswar
im ordentlichen Geschéftsbetrieb weiterverau3eéimtche aus diesem Weiterverkauf entstehenden
Forderungen treten Sie — unabhangig von einer ¥eunig oder Vermischung der Vorbehaltsware mit einer
neuen Sache - in Hohe des Rechnungsbetrages am Mwgaus ab, und wir nehmen diese Abtretung a@. Si
bleiben zur Einziehung der Forderungen erméchiigtdirfen Forderungen jedoch auch selbst einziehen
soweit Sie lhren Zahlungsverpflichtungen nicht rachmen.

7. Transportschaden

Fur Verbraucher gilt:

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschéategeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte
maoglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sieshittverziglich Kontakt zu uns auf. Die Versdumungre
Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fir Ihre gdiséien Anspriiche und deren Durchsetzung,
insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte, keinédesequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen
Anspriche gegeniber dem Frachtfihrer bzw. der poaxhgersicherung geltend machen zu kénnen.

Fur Unternehmer gilt:

Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zggil Verschlechterung geht auf Sie lber, sobaldligir
Sache dem Spediteur, dem Frachtfuhrer oder det sonéusfilhrung der Versendung bestimmten Person
oder Anstalt ausgeliefert haben. Unter Kaufleutétrdge in 8 377 HGB geregelte Untersuchungs- und
Rugepflicht. Unterlassen Sie die dort geregelteelge, so gilt die Ware als genehmigt, es sei déass es
sich um einen Mangel handelt, der bei der Untensnghicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls winen
Mangel arglistig verschwiegen haben.

8. Gewabhrleistung und Garantien

Soweit nicht nachstehend ausdriicklich anders Veaeingilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht. Fir
Verbraucher betragt die Verjahrungsfrist fir Mamageslpriche bei gebrauchten Sachen ein Jahr ab
Ablieferung der Ware.

Fur Unternehmer betréagt die Verjahrungsfrist fumgiélanspriiche ein Jahr ab Gefahriibergang; die



gesetzlichen Verjahrungsfristen fur den Rickgriflgauch nach 8§ 478 BGB bleiben unberihrt.

Gegenuber Unternehmern gelten als Vereinbarungdieddeschaffenheit der Ware nur unsere eigenen
Angaben und die Produktbeschreibungen des Herstedlee in den Vertrag einbezogen wurden; fur
offentliche AuBerungen des Herstellers oder soastigrbeaussagen tbernehmen wir keine Haftung.

Ist die gelieferte Sache mangelhatft, leisten wgeggiber Unternehmern zunachst nach unserer Wahil@ew
durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung)dudeh Lieferung einer mangelfreien Sache
(Ersatzlieferung).

Die vorstehenden Einschrankungen und Fristverkigeanmelten nicht fur Anspriche aufgrund von Schaden
die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter odétiingsgehilfen verursacht wurden

« bei Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder deunrgibeit

- bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichisung sowie Arglist

« bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, defefillung die ordnungsgemalie Durchfliihrung
des Vertrages uUberhaupt erst ermdglicht und agidémhaltung der Vertragspartner regelmafiig
vertrauen darf (Kardinalpflichten)

- im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit \oznein

« soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungtges ertffnet ist.

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusétaticcarantien und deren genaue Bedingungen finden S
jeweils beim Produkt und auf besonderen Informaseiten im Onlineshop.

Kundendienst: Sie erreichen unseren Kundendiensirigen, Reklamationen und Beanstandungen werktags
von 10:00 Uhr bis 17:00 Uhr unter der TelefonnumB85200 28 69 5 sowie per E-Mail unter service at
bwd-computer dot de

9. Haftung

Fur Anspriiche aufgrund von Schaden, die durchwrsere gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgetilf
verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

« bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder deuriéiéeit,

« Dbei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichis&ung,

- bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

« soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungtges ertffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, aelkfullung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des
Vertrages Uberhaupt erst ermdéglicht und auf derehaltung der Vertragspartner regelmafiig vertradaeh
(Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeitmans, unseren gesetzlichen Vertretern oder
Erfullungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nachden bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden
begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweiselgeet werden muss. Im Ubrigen sind Anspriiche auf
Schadensersatz ausgeschlossen.

10. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform @uline-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie Hieden
https://ec.europa.eu/consumers/odr/

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahrareuter Verbraucherschlichtungsstelle sind wir hich
verpflichtet und nicht bereit.

11. Jugendschutz

Sofern lhre Bestellung Waren umfasst, deren Verkdigisbeschrankungen unterliegt, stellen wir dudeh
Einsatz eines zuverlassigen Verfahrens unter Eiaberg einer personlichen Identitats- und Alterfyomg
sicher, dass der Besteller das erforderliche Mitadtes erreicht hat. Der Zusteller tGbergibt die ¥arst nach
erfolgter Altersprifung und nur an den Bestellespalich.

12. Schlussbestimmungen

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recler dnisschluss des UN-Kaufrechts.

AGB erstellt mit denTrusted ShopRechtstexter in Kooperation mitilde Beuger Solmecke Rechtsanwalte




